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Der Weg zu unserem Leitbild 
 
Gemeinsam entwickelten wir, die Bediensteten im Rathaus Gunskirchen, unser Leitbild. In zwei 
Workshops setzten wir uns im Frühling 2025 intensiv mit unseren Werthaltungen, die unsere Arbeit 
prägen, auseinander. 
Dieser Prozess war von einem konstruktiven und wertschätzenden Miteinander gekennzeichnet. Das 
daraus entstandene Leitbild gibt uns einerseits Orientierung für unsere Arbeit und macht andererseits 
die Qualität und unser Verständnis unseres Handelns nach außen sichtbar. 

Innovativ 

  lösungsorientiert 

   wertschätzend –  

    der Mensch im Mittelpunkt 



 

Unsere Werte 
 

…für unser Miteinander: 
Mit Respekt, Wertschätzung und gegenseitiger Unterstützung schaffen wir 
ein angenehmes Arbeitsklima und stärken den Zusammenhalt. 

 

Über interne Arbeitsabläufe, Zuständigkeiten sowie Zielvorgaben sind wir 
uns im Klaren, und wir kennen unsere fachlichen Kompetenzen.  

Miteinander pflegen wir einen respektvollen und wertschätzenden Umgang. 
Persönliche Gespräche sind uns wichtig, und Informationen geben wir 
umfassend, verständlich, zeitgerecht und transparent weiter.  

Konflikte sprechen wir ehrlich und wertschätzend an. Wir zeigen Interesse 
füreinander, unterstützen uns gegenseitig, arbeiten gemeinsam an Lösungen 
für Probleme und halten als Team zusammen.  

Damit tragen wir selbst zu einem angenehmen Arbeitsklima bei, das uns 
motiviert und für unser Wohlbefinden sorgt.  

 

…für unsere Arbeit für unsere Bürgerinnen und Bürger, 
Unternehmen, Partnerinnen und Partner: 
Mit Freundlichkeit, Kompetenz und Transparenz arbeiten wir an 
innovativen, lösungsorientierten Wegen für eine Verwaltung, die 
Zufriedenheit schafft und Vertrauen stärkt. 

 

Mit unserer Serviceorientierung sorgen wir für zufriedene Bürgerinnen und 
Bürger und genießen als Gemeindeverwaltung einen guten Ruf.  

Wir zeichnen uns durch unser freundliches Auftreten sowie durch unsere 
fachlich kompetente Arbeitsweise aus. Wir arbeiten innerhalb der 
rechtlichen Rahmenbedingungen engagiert, ziel- und lösungsorientiert, auch 
in herausfordernden Situationen.  

Unsere innovativen Ansätze in der Verwaltung, die wir aktiv nach außen hin 
sichtbar machen, sind am Puls der Zeit.  

In unserer Kommunikation sind uns Transparenz und Verständlichkeit 
wichtig. Unser umfassendes Leistungsangebot ist der Öffentlichkeit bekannt.  
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Unsere Werte 
 

…für unsere Entwicklungen & Innovationen: 
Wir gestalten unsere Gemeindeverwaltung zukunftsorientiert, indem wir 
Innovation fördern, digitale Lösungen nutzen und uns kontinuierlich 
weiterentwickeln. 

 

Als Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einer modernen Gemeindeverwaltung 
sind wir offen für Neuerungen.  

Der Einführung neuer Arbeitsmittel oder -geräte, neuer Abläufe usw. stehen 
wir im Sinne einer fortschrittlichen Entwicklung positiv gegenüber. Dies 
sehen wir als Chance, effizienter arbeiten zu können.  

Wir unterstützen uns gegenseitig bei der Umsetzung innovativer Ideen und 
halten gemeinsam die Qualität unserer angebotenen Services hoch.  

Unsere Kompetenzen stärken wir in Aus- und Weiterbildungen und setzen 
das neu Gelernte kontinuierlich in unserer Arbeit um. Unser Wissen geben 
wir gerne an unsere Kolleginnen und Kollegen weiter. 

 

… und Rahmenbedingungen für ein „gutes Arbeiten“:  
Wir ermöglichen gutes Arbeiten durch moderne Ausstattung, verlässliche 
Führung, stetige Weiterbildung und eine abteilungsübergreifende 
Zusammenarbeit. 

 

Eine entsprechende, zeitgemäße technische und räumliche Ausstattung 
sowie Angebote zur regelmäßigen persönlichen Weiterentwicklung 
unterstützen uns dabei, qualitätsvoll zu arbeiten.  

Als multifunktionale Teams arbeiten wir abteilungsübergreifend zusammen, 
um unser Fachwissen gut zu bündeln und Kommunikation zu stärken.  

Dabei kommen uns unsere Flexibilität und unsere unterschiedlichen 
Herangehensweisen zugute, sodass wir gemeinsam und effizient an 
Problemlösungen arbeiten.  

Wir schätzen den Rückhalt durch unsere Vorgesetzten, der uns stärkt, 
unterstützt und uns Sicherheit gibt.    
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Unser Leitbild leben 
 

Unser gemeinsam entwickeltes Leitbild für die Gemeindeverwaltung Gunskirchen wollen wir 
Mitarbeitenden nicht nur in unserem Amt vorstellen, sondern auch im Gemeinderat und mittels 
Pressearbeit ebenso unserer Bevölkerung bekannt machen.  

Wir sorgen dafür, dass unser Leitbild in der Praxis mit Leben erfüllt wird. Insbesondere bei 
Dienstbesprechungen werden wir uns regelmäßig mit den Inhalten des Leitbildes befassen, und dieses 
kontinuierlich weiterentwickeln.  

Zukünftigen Kolleginnen und Kollegen werden wir eine Mappe mit wesentlichen Informationen 
bereitstellen, sodass unsere gemeinsam verankerten Werthaltungen auch für neue Mitarbeitende von 
Anfang an transparent sind. 
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